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Fundacja 2do2 wzmacnia polskie organizacje pozarządowe poprzez uproszczenie 
procesów finansowo-administracyjnych oraz rozwój kompetencji liderek 
i liderów. Wierzymy, że skuteczne działania społeczne wymagają stabilnego 
zaplecza organizacyjnego.

W 2025 roku koncentrowaliśmy się na:

+   dostarczaniu dostosowanych narzędzi IT,

+   edukacji finansowej i cyfrowej,

+   mentoringu i indywidualnym wsparciu,

+   wyrównywaniu szans organizacji z małych miejscowości
i terenów wiejskich.

Naszym celem jest jedno: sprawić by misja organizacji nie została 
przyćmiona przez  kwestie zarządczo-formalne.

Kim
jesteśmy
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Profesjonalne zaplecze administracyjne jest fundamentem skuteczności 
społecznej. Kiedy liderzy i liderki NGO nie są przytłoczeni biurokracją, mogą 
skupić się na misji, rozwoju usług i realnym wpływie.

Nasze działania opierają się na trzech filarach:

1       Efekt uwolnionego czasu

Dzięki automatyzacji i porządkowaniu procesów administracyjnych 
organizacje odzyskują średnio 46% czasu, który wcześniej pochłaniały 
rozliczenia i dokumentacja.

„Największą zmianą nie był sam czas, tylko spokój. 
Wiem, że panuję nad finansami.”

2      Efekt jakości

Usprawnione procesy finansowe redukują liczbę błędów w rozliczeniach 
o 50–80%, zmniejszając ryzyko korekt, zwrotów dotacji i stresu związanego 
z kontrolami.

„Dzięki 2do2 nie boimy się już audytów ani sprawozdań.”

3      Efekt rozwoju

Stabilne zaplecze administracyjne pozwala organizacjom sięgać po większe 
projekty, planować długofalowo i ograniczać wypalenie liderek i liderów.

„Korzystając z tego, że 2do2 mi ten czas zaoszczędził, 
mogłem się bardziej skupić na takich strategicznych 
aktywnościach związanych czy z samą fundacją.”

Nasza teoria
zmiany
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W polskich organizacjach społecznych widać przepaść w rozwoju. 
Organizacje lokalne, wiejskie i młode – działają przy bardzo ograniczonych 
zasobach, w dodatku mają mniejsze możliwości dostępu do zewnętrznych 
ekspertów i programów wsparcia. A to właśnie te organizacje stanowią bazę 
społeczeństwa obywatelskiego.

Na podstawie przekrojowych badań 
ankietowych wśród małych organizacji 
lokalnych (2024–2025) zdiagnozowaliśmy 
kluczowe wyzwania:

-   Przeciążenie biurokracją

74% liderek i liderów wskazuje rozliczenia jako krytyczny problem, często 
realizowany „po godzinach”.

-   Lęk przed błędem

40% organizacji wskazuje, że ich problemem jest duża ilość błędów 
w rozliczeniach, szczególnie w małych zespołach, bez wsparcia księgowego.

-   Brak bieżących danych finansowych

61% NGO nie ma podglądu finansów w czasie rzeczywistym, co utrudnia 
decyzje i planowanie.

-   Wykluczenie cyfrowe i transportowe

szczególnie dotykające organizacje z terenów wiejskich i małych miast. 
Organizacje szukające naszego wsparcia często ja wejściu deklarują 
„Wszystko robimy ręcznie, jesteśmy wciąż mało przystosowani do pracy 
online.”

Problemy, na które 
odpowiadamy
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Konsekwencje są systemowe: zmęczenie, stres, ryzyko wypalenia, czego 
konsekwencją często staje się rezygnacja z działalności w organizacji 
(mimo realnych potrzeb społecznych).

„W najmniejszych organizacjach (do 5 osób w zespole) wyzwania związane 
z obszarem finansów mają szczególnie systemowy i strukturalny charakter. 
Wynikają nie tyle ze złożoności projektów, co z ograniczonych zasobów ludzkich, 
braku doświadczenia i narzędzi wspierających codzienną administrację. 
Najczęściej wskazywanym problemem jest brak wiedzy i kompetencji 
księgowych. Osoby prowadzące organizacje często wykonują obowiązki 
finansowe po raz pierwszy, bez wsparcia specjalistów.”*

Problemy słowami beneficjentów:

„My tutaj działamy społecznie, można powiedzieć, i po prostu 
to wszystko robimy, wiadomo, popołudniami i wieczorami, 
w takim razie te rozliczenia też często są właśnie już po jakiejś 
głównej pracy, więc ten aspekt zmęczenia, który może wpływać 
na jakieś błędy, jeszcze tym jest silniejszy.”

*     2025 Grudzień – Raport z badań pracowni Empower Mind „Wyniki analizy ankiet bazowej 
i corocznej oraz wywiadów ewaluacyjnych Aplikacji 2do2”.
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Narzędzia IT – cyfrowa infrastruktura dla NGO

Fundacja tworzy celowane narzędzia cyfrowe, dedykowane NGO, usprawniające 
zarządzanie finansowe uzupełniając lukę na rynku produktów IT.

Aplikacja 2do2

Narzędzie prowadzone od 2018 roku z którego korzysta ponad 700 organizacji. 
W 2025 wprowadziliśmy zmiany dostosowując rozwiązania do zmieniających się 
przepisów oraz standardów rynkowych. Najważniejsze nowości:

+   wdrożenie OCR (automatyczne czytanie faktur),

+   wzmocnienie bezpieczeństwa (2FA),

+   231 nowych kont dla organizacji społecznych,

O Aplikacji jej użytkownicy:

„My teraz przy 40 projektach – ja sobie nie wyobrażam nic 
innego. Czyli po prostu gdyby nie 2do2, to nie dałabym rady 
tego obsłużyć sama, myślę, że miałabym duży problem.”

„Ja to zawsze mówię trochę górnolotnie, ale program 2do2 
chyba trochę nas uratował organizacyjnie, bo właściwie 
wszystko, całe nasze stowarzyszenie przechodzi przez ten 
program.”

Nasze działania 
w 2025 roku



08

UEPiK dla Kół Gospodyń Wiejskich

Od stycznia 2025 udostępniliśmy nowy moduł, pozwalający na prowadzenie 
całości finansów Kół Gospodyń Wiejskich w jednym dedykowanym 
narzędziu. To pierwsze takie rozwiązanie w Polsce! Spotkało się z olbrzymim 
zainteresowaniem, w pierwszych 12 miesiącach założyliśmy 60 kont!

Pracując na co dzień z Kołami Gospodyń Wiejskich widzimy jak rośnie ich 
potencja, w ostatnich latach rocznie przyrasta od 1 do 3 tyś KGW! Ich działania 
stanowią ważny aspekt rozwoju społecznego wsi, stają się przestrzenią, 
gdzie uwalnia się potencjał społeczny i przedsiębiorczy kobiet mieszkających 
na wsiach.

Niezbędnik NGO

Nowa platforma do autodiagnozy obowiązków formalno-prawnych, 
tworzona we współpracy z Kancelarią Legal Den, Fundacją Tech To The Rescue 
oraz Media Machina. Narzędzie odpowiada na potrzebę jasnych, dostępnych 
informacji prawno-finansowych dla NGO, pozwala zaopiekować się obszarem 
compliance.
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Edukacja i mentoring

Sprawne zarządzanie finansami to nie tylko narzędzia IT, ale również wiedza 
i kompetencje. Dlatego prowadzimy szereg działań edukacyjnych wspierających 
kompetencje liderskie działaczy społecznych. W 2025:

+   Przeprowadziliśmy 23 szkolenia online 
docierając do ponad 1100 uczestniczek i uczestników.

+   Odbyliśmy 200+ godzin mentoringu, konsultacji 
indywidualnych i instruktaży narzędzi IT. 

+   2-dniowe szkolenia dla Kół Gospodyń Wiejskich

Komentarze uczestników szkoleń:

„BAAAAARDZO wartościowe to szkolenie, konkretnie i dość 
prosto o trudnych sprawach!”

„Szkolenie było merytoryczne i ciekawie przeprowadzone.”

Komentarze uczestników procesów mentoringowych:

„Mentoring pomógł nam uwierzyć, że damy radę. Dostaliśmy 
wsparcie empatyczne i merytoryczne.”

„Możliwość omówienia bieżących problemów z osobą 
całkowicie z zewnątrz była niezwykle cenna.”
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Dobre Praktyki w Zarządzaniu Finansami

W 2025 roku rozwijaliśmy platformę Dobre Praktyki w Zarządzaniu Finansami, 
która porządkuje kluczową wiedzę z zakresu finansów i rozliczeń NGO 
w przystępnej, praktycznej formie. Uzupełnieniem platformy są materiały 
wideo publikowane na YouTube, tworzone we współpracy z partnerami 
merytorycznymi z sektora finansów i doradztwa. Dzięki temu organizacje – 
niezależnie od poziomu doświadczenia – zyskują dostęp do aktualnej, rzetelnej 
wiedzy, która realnie ogranicza ryzyko błędów i wzmacnia ich stabilność 
finansową.

Partnerzy projektu:

www.finansengo.org.pl

https://www.finansengo.org.pl/
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W ramach projektu „Rośniemy”, realizowanego we współpracy z firmą HP, 
przekazaliśmy sprzęt komputerowy do pracy biurowej (laptopy, drukarki, 
akcesoria) do 45 małych organizacji z całej Polski.

Sprzęt trafił do organizacji:

+   działających lokalnie,

+   bez zaplecza sprzętu IT,

+   prowadzonych głównie przez kobiety.

Wsparcie sprzętowe uzupełniliśmy o:

+   instruktaż wideo,

+   pisemne wytyczne dot. bezpiecznego użytkowania,

+   mentoring i narzędzia IT.

Dzięki otrzymanemu sprzętowi organizacje otrzymały pierwszy sprzęt do pracy 
– pomaga to w sprostaniu aktualnym wymogom urzędów, podziale obowiązków 
oraz zapewnieniu bezpieczeństwa – tak aby dane organizacji były gromadzone 
na dobrze przygotowanym sprzęcie IT.
 

„Laptop i drukarka to był dla nas ogromny bonus.
Bez tego wsparcia nie moglibyśmy pracować tak jak dziś.”

Projekt „Rośniemy” – 
digital equity w praktyce
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Stawiamy przede wszystkim na długofalową zmianę i budowanie trwałych 
relacji. Większość organizacji korzysta z naszego wsparcia dłużej niż rok, 
oraz z więcej niż 1 formy.

Poznajcie nasze organizacje

Wspieramy organizacje pozarządowe z całej Polski – w tym te największe, 
z dużych miast i o długim stażu działalności. Jednak około 60% naszych 
odbiorców to organizacje lokalne z małych miejscowości oraz zarejestrowane 
na terenach wiejskich, działające często po godzinach i na ograniczoną skalę.

+   76% to zespoły 1–3 osobowe

+   74% działa na rzecz społeczności lokalnych

+   główne grupy odbiorców działań NGO:
•     społeczności lokalne,
•     kobiety i dzieci,
•     osoby z niepełnosprawnościami,
•     seniorzy,
•     uchodźcy i społeczności wiejskie.

Dane za 2025:

+   1124 osoby przeszkolone    (online i stacjonarnie)

+   1032 organizacje wsparte w 2025 roku

+   224 nowe małe organizacje   z bezpłatnym dostępem do narzędzi

+   657 aktywnych użytkowników   narzędzi IT

Nasz impact
w liczbach
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Jak beneficjenci oceniają nasz wpływ? 

TOP3 obszary o największym wpływie aplikacji 2do2:
(odsetek ocen 4–5)

Beneficjenci pośredni

Dzięki naszemu wsparciu organizacje społeczne z całej Polski działają sprawniej, 
odważniej sięgają po granty, rozszerzają działania, więcej czasu i energii mogą 
poświęcić realizacji misji i działaniom na rzecz swoich społeczności- grup 
docelowych.

 
Z naszych analiz wynika, że:

1 wzmocniona organizacja NGO wpływa średnio na 
ponad 1242 pośrednich beneficjentów – członków 
społeczności lokalnych, dzieci, seniorów, osób 
z niepełnosprawnościami, kobiet i rodzin.

Oznacza to że w 2025 dotarliśmy do 920 000 
beneficjentów pośrednich. To pokazuje efekt 
multiplikacyjny inwestycji w zaplecze organizacyjne 
NGO.

Szybciej i sprawniej 
przygotowujemy rozliczenia 
projektów

91 %

84 %

84 %

Nasze rozliczenia są 
doktadniejsze, zmniejszyła 
się liczba pomyłek/ błędów

Prowadzimy nasze 
rozliczenia bardziej 
na bieżąco

920 000

1 1242
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Razem z nami możesz budować potencjał organizacji społecznych 
w Polsce w trwały sposób, na lata:

+   weź pod swoje skrzydła organizacje pozarządową i pokryj koszt 
korzystania z Aplikacji 2do2, 

+   nawiąż relacje z organizacją pozarządową i zorganizuj wspólnie wolontariat 
pracowniczy,

+   pomóż wspierać rozwój liderek i liderów organizacji pozarządowych 
poprzez np. sfinansowanie procesu mentoringowego, zakup sprzętu IT 
lub innych narzędzi niezbędnych do prowadzenia organizacji.

Wzmacniając zaplecze
organizacyjne NGO, razem:

zwiększamy odporność społeczności lokalnych 
(SDG 11 – Zrównoważone miasta i społeczności)

graniczamy wypalenie osób pracujących społecznie i wzmacniamy 
godne warunki pracy (SDG 8 – Wzrost gospodarczy i godna praca)

budujemy trwałą, dostępną infrastrukturę społeczną 
opartą na technologii i wiedzy 
(SDG 9 – Innowacyjność, przemysł i infrastruktura)

wyrównujemy szanse rozwojowe między centrum a peryferiami, 
wzmacniając organizacje lokalne i wiejskie 
(SDG 10 – Mniej nierówności)

tworzymy partnerstwa, które generują długofalowy, 
mierzalny wpływ społeczny 
(SDG 17 – Partnerstwa na rzecz celów)

Jak możesz
się włączyć



15

Nasze działania mają charakter systemowy i skalowalny – inwestując 
w zaplecze NGO, realnie wzmacniamy filar „S” w ESG i tworzymy trwałe 
fundamenty dla zmiany społecznej.

Dołącz do nas

Jeśli chcesz:

+   realizować odważne cele społeczne,

+   wspierać tych, którzy na co dzień wspierają innych,

+   inwestować w rozwiązania o realnym, mierzalnym 
i długofalowym wpływie,

dołącz do Fundacji 2do2.

Razem możemy budować silne organizacje, odporne społeczności 
i przyszłość opartą na współpracy, technologii i zaufaniu.

https://fundacja2do2.org/




